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为提高车身厂仓储物流科生产安全事故应急处理能力，依据《东风商用车有限公司车身

厂生产安全事故应急预案》，仓储物流科开展了风险评估和应急资源调查，修订形成了《东

风商用车有限公司车身厂仓储物流科生产安全事故现场处置方案》。该预案明确了仓储物流

科各岗位应急工作职责、现场处置流程及措施、注意事项等重要内容，用于指导现场初期处

置工作。

《东风商用车有限公司车身厂生产安全事故应急预案》经车身厂仓储物流科审批通过，

现正式发布实施。

                                              

                                             仓储物流科科长（签字）：

                                                              年    月    日

车身厂仓储物流科

生产安全事故现场处置方案

车身厂仓储物流科

年  月
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    1.事故风险分析

表1-1 事故风险分析

序号
事故
类型

易发区
域、装置

事故征兆 风险的评估等级
可能引发的次生

衍生事故

１ 火灾与爆炸

气体库

化工库

叉车库

有气体泄漏现象、有异常

的焦糊味或烟雾、库房周

边设备存在异常的用火、

放电现象

红

（不可接受）

污染环境、人员
伤亡

2 车辆伤害

叉车库

叉车运行

路线范围

异响、车辆机舱内或车身

有浓烟冒出、车辆行驶中

有异常的焦糊味、车辆内

部油味异常浓烈、车辆仪

表警报指示灯报警、车辆

跑偏，制动侧滑，失效

橙
（控制后可接受）

人员伤亡、火

灾、财产损失

3
危险化学品

泄漏

气体库

化工库

有轻微的油漆、溶剂滴、

漏现象、油漆、溶剂气味

异常浓烈

橙
（控制后可接受）

污染环境、人员

伤亡、火灾

2. 应急工作职责

2.1  应急组织机构

组长：科长

副组长：主任师

组员：管理人员、安全员、班长、作业人员

2.2  应急岗位职责

2.2.1 科长

（1）及时了解并掌握现场事故发生和发展情况；

（2）负责事故现场处置的组织、指挥工作；

（3）负责向工厂应急领导小组汇报事故信息；

（4）协调应急抢险过程中的相关事宜。

2.2.2 主任师或管理人员

（1）及时汇报事故信息，配合科长开展事故现场的应急处置工作；

（2）负责本部门应急人员的调配及现场安全管理；

（3）负责物资调拨、车辆配合、指挥现场人员疏散、转移和清点工作；

4 注意事项

4.1 佩戴个人防护用品

4.2 使用抢险救援器材

4.3 采取救援对策或措施

4.4 现场应急处置能力确认和人员安全

防护

4.5  应急救援接受后的注意事项

5 附件	

1 事故风险分析

2 应急工作职责

2.1 应急组织机构

2.2 岗位应急职责

3 应急处置

3.1 现场处置程序

3.2 应急处置措施

目 录
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3.2  应急工作步骤

3.2.1  气体库泄漏

乙炔泄漏现场处置流程，如图 2所示。

图2气体库乙炔泄漏现场处置流程

（4）负责急救或引导消防、医疗救护等外部救援力量。

2.2.3  安全员和班长

（1）负责事故现场本班组作业人员的警戒、隔离、疏散；

（2）负责事故前期抢险工作，并进行现场安全监控；

（3）跟踪并了解事故的发展动态及处置情况，及时向上级汇报；

（4）执行重点设备保护、参与抢险。

2.2.4   作业人员

（1）负责设备紧急操作（初期险情处置）；

（2）负责事故现场初期示警、引导等工作；

（3）负责向上级领导、调度台汇报，按照指示操作；

（4）参与抢险，必要时抢救伤员。

3. 应急处置

3.1 现场处置程序

图1 现场应急处置程序

作业人员

调度台：8239099
科  办：8243426
应急小组负责人

对前期处置措施效果进行确认

发生乙炔泄漏

打开风扇电源（作业时穿戴好防静电工作服）

打开门窗使空气对流

迅速移出泄露源

仓库20步外拉警戒线，通知
人员撤离，拨打紧急电话

应急小组 仓库警戒线外入口处收集通讯工具

作业人员

 
 

 结束
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3.2.2 气体库火灾爆炸

气体库火灾爆炸现场处置流程，如图 3所示。

发现火情

大声发出“失火了”呼喊提醒 关闭电源（作业时穿戴好防静电工作服）

仓库20步外拉警戒线，通知无
关人员撤离，拨打紧急电话

从上风口方向，实施火灾初
期扑救灭火

调度台：8239099
科办：8243426
应急小组负责人

火警：119
工厂应急领导小组

应急小组

示警，导引车辆

火势不可控时，撤离现场

消防大队灭火

组织周边人员疏散，
集合清点人数并上报

清理现场，集中处理
废弃物

作业人员

结束

3.2.3 车辆火灾事故

车辆火灾事故现场处置流程，如图 4所示。

图4   车辆火灾事故现场处置流程图3  气体库火灾现场处置流程

结束

结束

发现叉车着火

停止驾驶叉车 切断车辆电源 作业人员下车

报告班长 / 主任师  
/ 科长

生产管理科
调度台

安技环保科

工厂应急管理
领导小组

大声发出“失火了”呼喊提醒 使用车载灭火器对准火源部位
喷射，扑救初期火灾

 火灾不可控时，撤离现场，
现场示警和监控

应急小组

扑灭叉车着火，叉车维修
人员现场临时处置

将叉车运回车库，进
行全面检查维修

报告流程 叉车司机
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3.2.5 油漆、溶剂泄漏事故

化工库油漆、溶剂泄漏事故现场处置流程，如图 6所示。

图6  化工库油漆、溶剂泄漏事故现场处置流程图5  车辆伤害事故现场处置流程

3.2.4 车辆伤害事故

车辆伤害事故现场处置流程，如图 5所示。

发现车辆伤害事故
报告流程 叉车司机

报告班长 / 主任师  
/ 科长

生产管理科
调度台

安技环保科

工厂应急管理
领导小组

立即停车 作业人员下车

对伤者进行初步救护

导引救护车到现场

对出事车辆进行检修

拨打急救
电话：120

结束 结束

发生油漆/溶剂泄漏

关闭仓库电源 疏散现场人员

10米范围警戒，无关人员撤离

现场清理，废弃物集中处置

报告流程 叉车司机

报告班长 / 主任师  
/ 科长

生产管理科
调度台

安技环保科

工厂应急管理
领导小组

用沙子围堵泄漏处

保护现场
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5. 附件

附件1  应急小组成员及相关部门联系方式

表 5-1-1 应急小组成员及相关部门联系方式

附件3  仓储物流科物流作业平面图（略）

附件4  仓储物流科化工库紧急疏散图（略）

附件5  仓储物流科气体（氧气、乙炔、二氧化碳）库紧急疏散图（略）

序号 部门/职位 电话号码

1 厂办应急办公室

2 安技环保科科长办公室

3 安技环保科安全技术组

4 安技环保科消防组

5 生产科调度台

6 仓储物流科科长、书记

7 仓储物流科主任师

8 仓储物流科化工库班长

9 仓储物流科安全员

10 消防队火警电话

11 医院急救电话

附件2  应急物资配置表

表 5-2-1 应急物资配置表

序号 应急物资名称 配备标准数量 地点 保管人员 电话号码

1 推车式干粉灭火器 6 化工库

2 手提式灭火器 28 化工库、三气库、

3 防毒面具 5
化工库、三气库、

油库

4 消防沙 2 化工库、油库

5 消防栓 2 化工库、油库

6 阻燃板 4 化工库

7 有机玻璃面罩 4 化工库

8 毛巾 4 化工库

9 手电筒 3 化工库

10 喇叭、哨子 3 化工库

4. 注意事项

4.1  佩带个人防护用品

（1）进入现场操作，抢险人员、穿戴好劳保用品；

（2）进入可能带电环境人员、必须带绝缘手套、穿绝缘鞋；

（3）进入有毒气体环境，穿戴正压式空气呼吸器；

4.2  使用抢险救援器材

（1）抢险过程中使用防爆工具；

（2）在验明线路有无电压时要选择相应等级的验电器。

（3）正确使用消防灭火器材。

4.3  采取救援对策或措施

（1）进入抢险救援现场前，先切断电源；

（2）进入着火点现场人员必须位于着火点的上风口。

（3）现场做好警戒，防止危化品持续泄漏引发扩大灾情。

（4）必须在领导和专业的安全技术管理人员指挥下开展救援。

4.4  现场应急处置能力确认和人员安全防护

应急操作及抢险人员要具备相应操作证和岗位资质。

4.5  应急救援接受后的注意事项

（1）应急救援结束后，必须注意现场巡检，防止复燃。

（2）应急人员严禁携带火种及易燃易爆品进入抢险救援现场；

（3）危化品着火现场严禁使用手机和摄影摄像设备。
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仓储物流科主任师应急处置卡

组成 副组长：仓储物流科主任师

序号 行动内容
执行情况
（√）

1 及时向科长汇报事故发生和发展信息

2 配合科长开展事故现场的应急处置工作

3 负责本部门应急人员的调配及现场安全管理

4 负责物资调拨、车辆配合

5 指挥现场人员疏散、转移和清点

6 负责急救或引导消防、医疗救护等外部救援力量

注意事项：

1.非救援人员，应及时疏散到安全地带；
2.当事态发生不可控时，立即组织人员撤离事故现场。

主要联系方式：

1.科  长：       电话： 
2.安全员：       电话：

仓储物流科科长应急处置卡

组成 组长：仓储物流科科长

序号 行动内容
执行情况
（√）

1 及时了解和掌握事故发生和发展状况

2 向工厂应急管理领导小组汇报

3 负责事故现场处置的组织、指挥工作

4 协调应急抢险过程中的相关事宜

注意事项：

1.非救援人员，应及时疏散到安全地带；
2.当事态发生不可控时，立即组织人员撤离事故现场；
3.安排符合要求人员参加现场应急处置。

主要联系方式：

1.安技环保科科长：          电话： 
2.生产管理科科长：          电话：
3.生产管理科调度台：        电话：
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气体库保管员岗位应急处置卡

组成 组员：气体库保管员

序号 行动内容
执行情况
（√）

1 负责设备紧急操作（初期火灾灭火）

2 负责事故现场初期示警、引导等工作

3 负责向上级领导、调度台汇报，按照指示操作

4 参与抢险，必要时抢救伤员

注意事项：

1.救援人员必须穿戴好劳保用品
2.非救援人员，应及时疏散到安全地带；
3.使用灭火器灭火时要站在火源的上风口。
4.当事态发生不可控时，立即撤离事故现场。

主要联系方式：

1.班    长：         电话： 
2.主 任 师：         电话： 
3.管理人员：         电话： 
4.安 全 员：         电话： 

化工库班长应急处置卡

组成 组员：化工库班长

序号 行动内容
执行情况
（√）

1 负责事故现场本班组作业人员的警戒、隔离、疏散

2 负责事故前期抢险并进行现场安全监控

3 跟踪事故的发展动态及处置情况，及时向主任师汇报

4 执行重点设备保护、参与抢险

注意事项：

1.非救援人员，应及时疏散到安全地带；
2.当事态发生不可控时，立即组织人员撤离事故现场；
3.现场人员必须穿戴必须的劳保用品。

主要联系方式：

1.科    长：        电话：  
2.主 任 师：        电话： 
3.管理人员：        电话： 
4.安 全 员：        电话： 
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化工库保管员岗位应急处置卡

组成 组员：化工库保管员

序号 行动内容
执行情况
（√）

1 负责关闭电源

2 负责事故现场初期处置、示警、引导等工作

3 负责向上级领导、调度台汇报，按照指示操作

4 参与抢险，必要时抢救伤员

5 清理现场，废弃物集中处置

注意事项：

1.救援人员必须穿戴好劳保用品；
2.非救援人员，应及时疏散到安全地带；
3.使用灭火器灭火时要站在火源的上风口；
4.当事态发生不可控时，立即撤离事故现场。

主要联系方式：

1. 班    长：       电话：
2. 主 任 师：       电话：
3. 管理人员：       电话：
4. 安 全 员：       电话：   

叉车司机岗位应急处置卡

组成 组员：叉车司机

序号 行动内容
执行情况
（√）

1 负责叉车紧急操作（停车、断电、初期火灾灭火）

2 负责事故现场初期示警、引导等工作

3 负责向上级领导、调度台汇报，按照指示操作

4 参与抢险，必要时抢救伤员

5 配合对车辆的检修

注意事项：

1.救援人员必须穿戴好劳保用品；
2.非救援人员，应及时疏散到安全地带；
3.使用灭火器灭火时要站在火源的上风口；
4.当事态发生不可控时，立即撤离事故现场。

主要联系方式：

1. 班    长：         电话： 
2. 主 任 师：         电话： 
3. 管理人员：         电话： 
4. 安 全 员：         电话：  


